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INTRODUCTION

Septembre dernier a marqué le lancement de la
nouvelle approche clientéle de I’Agence wallonne
a PExportation et aux Investissements étrangers
(AWEX). Un accompagnement a l'internationalisa-
tion davantage sur mesure qui commence avec un
diagnostic de maturité repensé, une identification
plus approfondie des capacités d’exportation de
IPentreprise et qui débouche sur un programme
d’accompagnement unique pour chacune. En
prime pour les entreprises identifiées comme étant
a haut potentiel d’internationalisation ou structu-
rantes : un « PasseExport » qui octroie a I'entreprise
un acces prioritaire a ses services mais, aussi, a
des actions spécifiques telles que les conventions
d’affaires et les événements internationaux dédiés
a la mise en contacts avec des investisseurs finan-
ciers internationaux ou des congres et des évene-
ments internationaux de niche dans les secteurs
liés aux chaines de valeur. Un accompagnement
sur mesure qui passe donc, aussi, par un pro-
gramme d’actions réadapté.



1 8 0 ACTIONS

DE PROMOTION
ET DE PROSPECTION
COMMERCIALES

ENTRE STABILITE ET RENOUVEAU

En 2023, les entreprises wallonnes auront l'occasion
de participer a pas moins de 180 actions de promo-
tion et de prospection commerciales a travers le
monde. Une ambition voulue pour permettre a chaque
entreprise, peu importe son secteur d’activité, de res-
ter active dans sa démarche d’internationalisation,
méme en temps de crise.

En dehors des « incontournables » qui restent au
programme, une série d’actions récurrentes jugées
a faible retour d’investissement pour les entreprises
ont été supprimées du programme au profit d’'une
vingtaine d’actions innovantes. Citons comme nou-
veaux salons au programme : HOUSE 1 (construction
durable), NORDIC GAME, INTERTRAFFIK (mobilité
intelligente) ou encore FREE FROM (agroalimentaire)
et COSMETIC 360.

Qu'il s’agisse d’actions nouvelles ou récurrentes,
elles s’'intégrent pour la majorité d’entre elles dans la
stratégie de spécialisation intelligente (S3) de la
Région et mettent en avant, sur le stand, dans le pro-
gramme de visites ou lors d’évenements connexes, les
domaines d’innovation stratégiques (DIS).



>INTRODUCTION

Plus largement, prés de 40 % du Programme d’ac-
tions répond aux objectifs d’accompagnement des
entreprises structurantes et a haut potentiel d’inter-
nationalisation (via des actions de niche et de soutien
aux partenariats internationaux) et de renforcement
des chaines de valeur en Wallonie et a I'étranger dans
le cadre du Plan de relance wallon.

En dehors de la S3 et du Plan de relance, le Pro-
gramme d’actions 2023 ne délaisse pas les secteurs
les plus importants en matiére d’exportation en
2021, a savoir : les produits chimiques et pharmaceu-
tiques (14 actions), les machines et équipements élec-
triques et électroniques (10), le matériel de transport
(6), le plastique et caoutchouc (3), les produits ali-
mentaires et boissons (24).

LAWEX ne néglige pas non plus la Green Tech. Un
programme de plus en plus dense dans les secteurs
de l'environnement, de I'’énergie, de la construction
durable et du traitement des déchets et de l'eau (21
actions au total) permettra aux entreprises de mettre
en avant leurs technologies durables a I'étranger.

Egalement en guise de nouveauté, trois marchés
refont leur apparition : le Guatemala, la Bolivie et la
Républigue dominicaine.

Les entreprises wallonnes auront 'opportunité d'étre
présentes et de prospecter sur les marchés de dif-
férentes maniéres : sous un pavillon collectif rassem-
blant plusieurs entreprises wallonnes, sur un stand de
prospection ou d’information dans un salon interna-
tional, en mission économigue ou lors de journées de
contacts a I'étranger (avec conférences, sessions de
networking et visites au programme), en séminaire ou
en mission princiére ou méme en Belgique lors de B2B
organisés avec des acheteurs étrangers.



LE ROYAUME-UNI RESTE
A HONNEUR'!

Dans la poursuite des efforts menés 'année passée,
le marché prioritaire restera le Royaume-Uni en
2023. Cinquieme partenaire économique de la Wal-
lonie, le pays a fortement perdu en attractivité, suite
aux conséguences du BREXIT. L'objectif pour FAWEX :
rendre, a nouveau, le marché britannique attractif et
accessible pour les entreprises wallonnes. Au travers
du renforcement de ses outils, de ses aides et de son
programme d’actions, TAWEX continuera davantage
a informer les entreprises sur ce marché post-BREXIT
et a les accompagner dans leurs démarches par 'in-
termédiaire d’un personnel spécifiquement dédié.

Grace au soutien financier de I'Union européenne, de
nouvelles mesures incitatives seront proposées aux
exportateurs wallons ayant subi un impact négatif
direct sur leurs activités en raison du BREXIT. Pour les
aider a regagner des parts de marché perdues, com-
penser la hausse des colts d’exportation ou saisir de
nouvelles opportunités commerciales en dehors du
marché belge, TAWEX leur proposera une aide finan-
ciere exceptionnelle de 30.000 € sous forme de
package.

Elle lancera, également, une nouvelle mesure portant
sur 'engagement de personnel administratif au sein
des entreprises « Jeunes Pousses » (de moins de
cing ans).

Enfin, l’Agence relevera le taux d’intervention appliqué
sur les coUlts éligibles des principaux supports a l'in-
ternationalisation de cinquante a quatre-vingts pour
cent.

Cing actions de prospection commerciale seront
organisées au Royaume-Uni dans les secteurs du
numeérique, des biotechnologies, de la santé et de I'en-
vironnement.




>INTRODUCTION

APPROCHE CLIENTELE ET
NOUVELLES CONDITIONS
GENERALES DE L’ENTREPRISE

Depuis septembre 2022, toute entreprise (nouvelle
ou déja « cliente ») souhaitant bénéficier des services
de TAWEX sera invitée a passer un nouveau diagnos-
tic de maturité a Pinternationalisation par le centre
régional le plus proche.

Ce diagnostic analysera, entre autres, le business
model de I'entreprise, son projet a l'international, ses
capacités financieres ou son positionnement sur le
marché domestique. Si son diagnostic de maturité
est inférieur 3 30 %, la société sera redirigée vers
d’autres services de soutien en Wallonie pour renfor-
cer son projet international.

Si son score est supérieur a 30 %, 'entreprise devient
cliente de TAWEX et bénéficie, selon les résultats de
son diagnostic, du programme d’accompagnement
personnalisé, voire dispose d'un PassExport qui Iui
donne un acces prioritaire a des services lui étant spé-
cifiguement dédiés.

Pour obtenir ces services, les entreprises sont désor-
mais invitées a signer les nouvelles conditions géné-
rales d’accés et de collaboration. Celles-ci engagent

TAWEX envers ses clients a fournir des services de qua-
lité, dans les délais les plus courts possibles et, a I'in-
verse, engage l'entreprise a une collaboration accrue
et a une évaluation des services dont elle a bénéficié
ainsi que des retombées concrétes obtenues.
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> AERONAUTIQUE - AEROSPATIAL

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

i SPACE TECH EXPO [stand collectif]  SKYWIN

INTERNATIONAL ASTRONAUTICAL CONGRESS
(IAC) [stand de prospection]

i Wallonie [Belgique] i Webinaire "Opportunités d'affaires dans le sec-

teur aéronautique et spatial brésilien”

: Montréal + Toronto : Mission économique + AEROMART MONTREAL

: Mars 2023

: 04-
© 06/04/2023

: 19-25/06/2023

SKYWIN

i Paris (Le Bourget) SALON INTERNATIONAL DE L'AERONAUTIQUE

FIT + SKYWIN +

: : ET DE L'ESPACE (SIAE) [stand collectif] AGORIA-FLAG + WBT
: sous réserve)
G République Prague + Brno + Mission "European Union” (Space Week) Octobre 2023 KYWIN + EUSPA + SARIO

tcheque Bratislava [Slovaquie]
: Singapour : Global Space and Technology Convention 1 15-16/02/2023
: : [convention d'affaires] :

: Bratislava + Prague : Mission "European Union" (Space Week) . Octobre 2023
: [République tcheque] :
: +Brno

SKYWIN + Euspa + SARIO

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> AGRICULTURE - HORTICULTURE - SYLVICULTURE - ELEVAGE

VILLE ACTIONS

FOIRE AGRICOLE ET FORESTIERE DE LIBRA-
: MONT (stand d'information)

Libramont

Vérone

FIERACAVALLI [stand d'information]

Oslo + Stockholm
[Suede] + Goteborg
Stockholm + Géteborg
+ Oslo [Norvege]

: Mission économique "Cheval”

: Mission économique "Cheval”

MAITRE
D'CEUVRE

2023 2024 COLLABORATIONS*

WAGRALIM + FEVIA
: WALLONIE

EquisFair

| 28-31/07/2023

: Février 2023 : EquisFair

: Février 2023

: EquisFair

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> AGROALIMENTAIRE

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
Cologne INTERNATIONAL SWEETS & SNACKS FAIR

D'CUVRE
e Allemagne
T : (ISM) [stand collectif]
ANUGA [stand collectif] WAGRALIM + FEVIA
Wallonie

| 23-25/04/2023

& Allemagne : Francfort : FOOD INGREDIENTS EUROPE (FIE) [stand : 28-30/11/2023
T collectif]
B pjemagne - Nuremberg - BIOFACH (stand collectif) - 15-18/02/2023
Arabie Webinaire "Protéines végétales” Juillet-Décem-
saoudite bre 2023
O Belgique i Wallonie i Invitation d’acheteurs allemands, brésiliens, i 13-14/09/2023 EEN Wallonia
H : canadiens, chiliens et hongrois "Inspired by H

Walfood"

: Sao Paulo : Journée(s) de contacts "Wallonie délices : : Décembre
: : promotion et vente de produits de bouche dans : 2023

ADHOC INTERNATIONAL

le retail au Brésil”
A Chili : Santiago : Journée(s) de contacts "Opérations de promo- : Septembre ADHOC INTERNATIONAL
3 : : tion des produits wallons aupres retail chilien” 1 2023 sous réserve)
(ESPACIO FOOD & SERVICE)
a Chine : Shanghai : CIIE (stand de prospection) : Novembre WAGRALIM

12023

Wallonie [Belgique] Invitation d'acheteurs a la Foire agricole et 2023
forestiére de Libramont

v‘ ) Emirats

arabes unis

: GULFOOD [stand collectif] 1 20-24/02/2023 :

Chicago PRIVATE LABEL MANUFACTURERS ASSOCIA- 12-14/1/2023
TION (PLMA) [stand d ti

SIRHA [stand collectif) 19-23/01/2023

: NATEXPO [stand collectif] 1 22-24/10/2023 WAGRALIM + FEVIA
i H Wallonie

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> AGROALIMENTAIRE

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

: Valence { B.LO. N'DAYS (convention d'affaires) : 06/06/2023 © AWEX  WAGRALIM

FOODEX (stand collectif)

Chiba (Tokyo)

. Invitation d'acheteurs a la Foire agricole et
: forestiére de Libramont

ANTAD (stand de prospection)

Wallonie [Belgique]

Guadalajara

THE FOOD TECH SUMMIT AND EXPO [stand de
prospection]

- PRIVATE LABEL MANUFACTURERS ASSOCIA-
¢ TION (PLMA) [stand collectif]

FREE FROM [stand de prospection]

: 23-24/05/2023

Novembre
2023

: Septembre
2023

- VITAFOODS ASIA [stand de prospection]

: WAGRALIM

: WAGRALIM

: 09-11/05/2023

: VITAFOODS EUROPE [stand collectif]

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> BIENS D’EQUIPEMENT - SOUS-TRAITANCE

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024  MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE
{ 24-26/01/2023

: SEPEM INDUSTRIES [stand collectif] © AWEX

Janvier 2023

Mission économique "Sous-traitance maritime”

> BIOTECHNOLOGIES

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

 AWEX { BIOWIN + FIT + Flanders

Octobre-No-
Bio + EEN Wallonia

: vembre 2023

Munich

BIO-EUROPE FALL [convention d'affaires]

BIO INTERNATIONAL CONVENTION
[convention d'affaires]

Décembre
2023

Marseille

: 12-14/10/2023

: BIOJAPAN [stand de prospection]

: Yokohama

20-21/09/2023

LIFE SCIENCES BALTICS [stand d'information]

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D’ACTIVITES

> CONSTRUCTION - MATERIAUX - ARCHITECTURE

= VILLE ACTIONS 2023 2024  MAITRE COLLABORATIONS*
D'GUVRE
0 France  Paris : JEC WORLD (stand collectif) { 25-27/04/2023 2024 | AWEX { SKYWIN + AGORIA
@ Lettonie Riga HOUSE | [stand d'information] 23-26/03/2023

(: Pays-Bas Amsterdam BOUWRBEURS [stand de prospection] 06-10/02/2023 :

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024  MAITRE COLLABORATIONS*
D'GUVRE
0 France  Paris { COSMETIC 360 [stand d'information] : 18-19/10/2023 © AWEX

> EDITION - ARTS GRAPHIQUES

LIEVU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

{ SALON INTERNATIONAL DU LIVRE DE QUEBEC : 12-16/04/2023  wal | AWEX
: [stand de prospection] : : :

Octobre 2023

ALON DU LIVRE [stand collectif]

: TAIPEI INTERNATIONAL BOOK EXHIBITION : 31/01-
: (TiBE) [stand de prospection] : 05/02/2023

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> EMBALLAGE

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024  MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE
Q Allemagne  : Dusseldorf { INTERPACK [stand collectif] : 04-10/05/2023 CRIT  AWEX

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE
@ Afrique du Johannesburg + Mission économique "Renewable and Green Juin-Décembre AWEX

: Pretoria + Windhoek : Hydrogen”

: 12023
: [Namibie] :

Mission économique [IRENA]

: CLEANTECH FORUM NORTH AMERICA [con-

GREENWIN

New Delhi + Mumbai + Mission économique + RENEWABLE ENERGY Septembre-
Chennai INDIA EXPO (REI) [stand de prospection] Octobre 2023

Windhoek + Johannes- Mission économique "Renewable and Green
: burg [Afrique du Sud] : Hydrogen"
: + Pretoria

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> ENVIRONNEMENT

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE
Invitation d'acheteurs croates, hongrois, 2023 AWEX

: roumains, serbes et uruguayens "Greentech -
Cleantech”

Emirats : Séminaire "COP 28" : Novembre
arabes unis H : 2023

POLLUTEC [stand collectif] 0-13/10/2023

e Belgique : Wallonie

FIT + GREENWIN + WBI +

EEN Wallonia + CCW/CNC

Athénes : Mission économique "Développement durable” : Mai 2023

: Octobre 2023

Kuala Lumpur : INTERNATIONAL GREENTECH AND ECO
: PRODUCTS EXHIBITION AND CONFERENCE
: MALAYSIA (IGEM) [stand d'information]

Organisations : Bujumbura [Burundi] Mission économique "Plan stratégique pour la Juin 2023
internatio- : sauvegarde du lac Tanganyika” H
nales H

Cluster H20 + TWEED +
: WBI + APEFE

{ AWEX + ENABEL

"Ligne Bois + Cluster

Oslo + Trondheim + Mission économique "Construction durable” Juin 2023
: : Eco-construction”

Lillehammer + Stock-
holm [Suede] + Vaxjo
+ Skelleftea

Lisbonne + Porto H Mission économique "Construction durable” H Mai 2023

. hub.brussels + CCW + Cap
: Construction + Cluster
: Habitat Sustentavel

& Royaume-Uni Londres + Cambridge Mission économique "Cleantech Venture Days” Mai 2023 GREENWIN + TWEED
& Glasgow + autre ville
B

"Ligne Bois + Cluster

Stockholm + Vaxjo Mission économique "Construction durable” Juin 2023 :
: : Eco-construction”

+ Skellefted + Oslo
[Norvége] + Trondheim :
+ Lillehammer

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> MECATECH

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CUVRE
Agence du

Numérique (Made Different
Digital Wallonia) + WBI +
KYWIN + EEN Wallonia"

Q Allemagne  : Hanovre { HANNOVER MESSE [stand collectif] + HYDRO- : 17-21/04/2023 : 2024  : AWEX
: 5 © GEN AND FUEL CELLS EUROPE : 5 :

: EXPOMIN (stand collectif)

i Santiago H 24-28/04/2023 H 2024

GLOBAL INDUSTRIE (Smart Industries) [stand 07-10/03/2023 MECATECH + Agence du
llectif’ ri + EEN Walloni

Mission économique "MecaTech” Novembre

Casablanca + Rabat

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> MODE - DESIGN - DECORATION

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

Anvers ou Bruxelles : Journée(s) de contacts "Belgian Fashion : Novembre

: "MAD + Flanders : Le Vif Weekend + WBDM
: Awards” 12023 :

: District of
Creativity "

Bruxelles : Invitation d'acheteurs "Designers to Business" : Novembre : WBDM

: MAD + hub.brussels + Flan-
: ders District of Creativity

Bruxelles Invitation de journalistes WBDM

: WBDM + WBIm-
: ages + WBTD +
WBA + WBM

Bruxelles : Journée(s) de contacts "Rencontres transsec-
: torielles agences Wallonie-Bruxelles (industries
culturelles et créatives)”

Bruxelles : Séminaire "Design pour |'exportation” : Wallonie Design + AWEX

Bruxelles Workshop (plan de relance WBI) "Professionnal-
isation des entreprises”

: Flanders District of Cre-
ativity

: Flanders District of Cre-

- ativity

MAD + Flanders District of

: Creativity

: MAISON & OBJET [stand collectif]

: FUORISALONE (Milan Design Week) [exposi-

SATELLITE (Milan Design Week) [stand col-
: lectif]

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> MULTISECTORIEL

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*

D'CUVRE
't’) Algérie Bruxelles Séminaire "Doing business in Algeria”

{ Janvier 2023 CRIT : AWEX + hub.brussels

Alger + Tunis [Tunisie]

Mission économique "Grands projets d'infra-
structure”

: Séminaires interculturels

Novembre
2023

hub.brussels

: Eupen ou Liége [Bel-
: gique]

Séminaires juridiques

Eupen ou Liege [Bel-

Eupen ou Liege [Bel-
gique]

Journée de contacts

: Mission économique

ABLCC + CCLux

A définir

Mission économique plurisectorielle

: Sydney + Melbourne

: Mission princiére

: 23-27/10/2023

: Dhaka + Chittagong

: Mission économique "Trade and technology”

: Février 2023

Roadshow "Potentiels économiques et sourcing”

Janvier-Mars
2023

A définir

. Foire internationale de Santa Cruz (convention
: d'affaires)

Mission économique "Wallonia Tech Canada”

{1— Canada

% Congo (Répu-
H blique du)

19-23/06/2023

.) Cote d’lvoire : Décembre : : hub.brussels + FIT

FIT + hub.brussels

Bruxelles [Belgique] Séminaire "Cote d'lvoire et Sierra Leone” Mai 2023

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> MULTISECTORIEL

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

: FIT (sous réserve) + hub.
brussels (sous réserve)

© Webinaire "Possibilities of withdrawing funds ~ : 2023 © AWEX

from European Union"

: Bruxelles [Belgique] : Webinaire "Opportunités d'affaires en Croatie”

Zagreb

: hub.brussels

Mission économique "Casa Valonia" 25-27/04/2023

Octobre 2023 WAGRALIM (sous réserve)

+ hub.brussels

: Mars 2023 "WBI + FIT + Infopdle Clus-
i ter TIC + Agence du

Tallinn + Riga [Lettonie] : Mission économique plurisectorielle "Numéri-
+ Vilnius [Lituanie] que”

: Mission économique "Wallonia Tech Texas" +
: "SXSW"

: Houston + Austin + Col-
: lege Station [Texas]

Novembre WSL + WBI - Plate-forme
2023 nnovation Recherche”
: Janvier-Juin
: 2023

Houston + College Mission économique "Wallonia Tech Texas" +

Station + Monterrey "Mexico”

: Journées de contacts «Agents commerciaux»

. France

AWEX + hub.brussels + FIT

: Paris + autres villes : jeux Olympiques 2024

Nantes + Rennes Mission économique "Maritime"

Mission économique plurisectorielle

: Septembre
2023

: Mai-Juin 2023 AWEX + hub.brussels

: Wallonie [Belgique] : Mission économique "Wallonia Tech India"

: Dublin : Mission économique multisectorielle

: Tel Aviv : Mission économique multisectorielle "Meet : Septembre hub.brussels
H - Israeli Tech Ecosystems” : 2023

Almaty + Astana + Mission économique multisectorielle 05- FIT + hub.brussels
: Bichkek [Kirghizistan] + : : 09/06/2023
Tachkent [Ouzbékistan] :

( Israél

Kazakhstan

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> MULTISECTORIEL

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE
° Kirghizistan Bichkek + Almaty [Ka- Mission économique multisectorielle : 05- AWEX : FIT + hub.brussels

: zakhstan] + Astana + © 09/06/2023

Tachkent [Ouzbékistan] :

: Riga + Tallinn [Estonie] : Mission économique plurisectorielle "Numéri- : Octobre 2023
© + Vilnius [Lituanie] : " :

WAGRALIM (sous réserve)
hub.brussels

[ Lettonie

i Vilnius + Riga i Mission économique plurisectorielle "Numéri-
: [Lettonie] + Tallinn : que”
: [Estonie] H

WAGRALIM (sous réserve)
hub.brussels

i Octobre 2023

Bruxelles [Belgique] Séminaire "Banque mondiale” + "Banque inter-
: : américaine de développement”

Organisations
internatio-
nale

Organisations
internatio-

A définir [Canada] Mission économique "ProSME Canada" (projet

: européen)

Organisations FIT + hub.brussels

: Capellen [Grand-duché : Journée de contacts "NATO Support and Pro- 1 02/02/2023
internatio- :

: du Luxembourg] : curement Agency” (NSPA Industry Days)

A définir [Colombie] : Mission économique "ProSME Colombie” (projet : 08-12/05/2023
: européen) H

Organisations i AWEX + Business France

internatio-

Organisations

: Washington [Etats-Un- : Mission économique "World Bank Business : Octobre 2023
internatio- :

:is] : Opportunity Fair"

Organisations i Bruxelles + Namur i Invitation acheteurs "Big Sciences” (CERN + i Avril 2023
internatio- : [Belgique] : ITER + F4E + ESRF + ILL) H

FIT+ BELSPO + ITER
BELGIUM "

: A définir [Suisse] : Mission économique "ProSME Suisse” (projet 05- : Business France AWEX + BTI

Organisations :
: européen) : 09/06/2023

internatio-

Genéve [Suisse] : CERN (Organisation européenne pour la re- FIT + hub.brussels

Organisations :
H : cherche nucléaire) [journées industrielles]

internatio-

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> MULTISECTORIEL

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

Organisations : A définir [Ukraine] : Mission économique "ProSME Ukraine” (projet  : 2023
internatio- : européen) :
nales

A définir + Dar es-Sa-  : Mission économique multisectorielle : Juillet-Décem- : hub.brussels
aam [Tanzanie] H : bre 2023 H

Tachkent + Almaty [Ka- : Mission économique multisectorielle i 05-
zakhstan] + Astana + : 09/06/2023
Bichkek [Kirghizistan] :

Journée de contacts "Belgian Business Contact Avril-Mai 2023

| Business France | AWEX + BT

i FIT + hub.brussels

Gujranwala : Journée de contacts "Belgian Business Contact : 2023

A définir Journée de contacts "Handelsdag" Octobre 2023

Ambassade des Pays-Bas

: FIT + hub.brussels

Manille : Mission économique + WATER PHILIPPINES 1 20-24/03/2023
[stand d'information]

Lisbonne : Journée de contacts "Le Portugal et les marchés : Février-Mars
: lusophones” : 2023

: CPLP + AICEP

w::: République Saint-Domingue + Mission économique industrie touristique : tour- 06-10/03/ CCBELCO + Air Belgium
H dominicaine Punta Cana isme médical et agroalimentaire 2023 :
v‘* Sénégal : Mission princiere 1 21-25/05/2023 : AWEX + hub.brussels + FIT

Webinaire "Opportunités d'affaires en Serbie” 2023 hub.brussels

AWEX + FIT

FIT + hub.brussels

: Février 2023 © "Cluster
: : Eco-construction”

A définir : Mission économique + Focus "Eco-construction
: - Rénovation durable des batiments - Efficience
énergétique”

Taipei : Mission économique "Wallonia Tech Taiwan" : Juillet-Novem-
H : bre 2023

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> MULTISECTORIEL

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

Taipei Mission économique + Joint Business Council 2023
: : (JBC) + Chinese International Economic Cooper- :
ation Association (CIECA)

: Mission économique multisectorielle

 AWEX { CIECA + FIT + hub.brussels '

- Juillet-Décem- : hub.brussels
: bre 2023 H

: Dar es-Salaam + A
: définir [Ouganda]

Bangkok + H6 Chi
Minh-Ville [Viétnam]

Mission multisectorielle + MEDICAL FAIR THAI-
LAND (convention d'affaires)

13-15/09/2023

: Novembre

: Mission économique "Grands projets d'infra-

Avril 2023

Mission multisectorielle "Gestion de I'eau” (IFAT)

Istanbul

FIT + Cluster H20

Varsovie [Pologne] REBUILD UKRAINE [stand d'information] IT + hub.brussels (sous

: 13-15/09/2023

: H6 Chi Minh-Ville + : Mission multisectorielle + MEDICAL FAIR
Bangkok [Thailande] THAILAND

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> NUMERIQUE

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE
@ slemagne | Cologne { GAMESCOM [stand collectif] :  AWEX
t Allemagne Journée de contacts "Industries créatives et TWIST + Wallifornia
culturelles” MusicTech

Autres villes + Prague  : Mission économique "Artificial intelligence (Al -
[République tchéque] : Cybersecurity”

: Novembre
12023

: 20-21/04/2023

: Digital Wallonia

Belgique

Marche-en-Famenne - Invitation d'acheteurs "Grande Région - Smart

[Grande : citiy” (MUNICIPALIA)

Région] H

Belgique Transinne . Invitation d'acheteurs "Digital Innovation Hub" + Juin 2023 : Digital Wallonia + EEN
[Grande : (Galaxia) : : Wallonie

Région] : :

: Octobre 2023

Mission économique + MTL connecte

Montréal

Agence du Numérique
: + Infopole Cluster TIC +
: DW4AI + hub.brussels

GULF INFORMATION TECHNOLOGY EXHIBI-
TION (GITEX GLOBAL) [stand de prospection]

v‘ ) Emirats
arabes unis

: 31/01-
: 02/02/2023

: 10T SOLUTIONS WORLD CONGRESS [stand
: d'information]

Barcelone

Wallonia Hub + Infopole
Cluster TIC + TWIST "

w@ Espagne Barcelone : INTEGRATED SYSTEMS EUROPE (ISE) [stand : 31/01-
: : 03/02/2023

hub.brussels

Barcelone AWEX + FIT + EEN

Wall

MOBILE WORLD CONGRESS (MWC) [stand de
tion]

"SMART CITY EXPO
: WORLD CONGRESS
(stand de prospection)”

FIT + Agence du Numéri-
: que + EEN Wallonie

Digital Wallonia + WALGA
: + Wallimage

Mission économique + Focus "Gaming - Nordic
: Game" : vembre 2023

[Finlande] + Stockholm
Suéde] + Malmo

: AWEX + FIT + hub.brussels :

i AGORIA + SER

Atlanta + Miami

: Mission "AGORIA Artificial intelligence (A" : Septembre

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> NUMERIQUE

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CUVRE
Agence du Numérique +

Digital
Wallonia Hub + TWIST +
BEP”

@ Etats-Unis  © Las Vegas : CONSUMER ELECTRONIC SHOW (CES) [stand : 04-08/01/2023 : 2024 = AWEX
] H : collectif] H H H

: NATIONAL ASSOCIATION OF BROADCASTERS : : TWIST + Agence du
: (NABSHOW) [stand collectif] : : : Numérique

: GAME DEVELOPERS CONFERENCE (GDC)
: [stand collectif]

FIT + TWIST + Agence du
Numérique + Digital
Wallonia Hub "

: Octobre-No-
: vembre 2023

: Helsinki + Stockholm : Mission économique + Focus "Gaming - Nordic
: [Suéde] + Malmé + : Game”
: Tallinn [Estonie] :

Helsinki SLUSH [stand de prospection]

Digital Wallonia + WALGA
+ Wallimage

: Mission éconoquue + EORUM INTERNATIONAL : Agence du Numérique
DE LA CYBERSECURITE (FIC)

: "VIVA TECHNOLOGY

WBI + Agence du Numéri-
: [stand de prospection] " E

que + Digital

Wallonia Hub + EEN Wal-
onie + TWIST + Infopdle
Cluster TIC + BEP"

(‘/ Japon Tokyo TOKYO GAME SHOW [stand d'information] Aolt 2023

- Data Cloud Global Congress Agence du Numérique
: Infopdle Cluster TIC +
Digital

Wallonia Hub"”

: INTERNATIONAL BROADCASTING CONVEN-
TION (IBC) [stand collectif]

: WEB SUMMIT [stand de prospection] £ 13-16/11/2023 Agence du Numérigque +
; ; Digital

Wallonia Hub + EEN
Wallonie"

@ Portugal i Lisbonne

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> NUMERIQUE

LIEV VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE
République : Prague + autres villes Mission économique "Artificial intelligence (Al) - Novembre AWEX Digital Wallonia

: 2023

tcheque [Allemagne] : Cybersecurity”

Décembre
2023

Mission technologique

i Octobre-Novembre 2023

: Digital Wallonia + WALGA
: + Wallimage

Stockholm + Malmé
+ Tallinn [Estonie] +
Helsinki [Finlande]

: Mars 2023

: SMART CITY SUMMIT AND EXPO [stand d'in-
: formation]

: UVCW + Agence du
Numérique

> SANTE - SCIENCES DU VIVANT

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024  MAITRE COLLABORATIONS*
D'EUVRE
»2 Afriquedu | Johannesburg { AFRICA HEALTH [convention d'affaires] { 25-27/10/2023 © AWEX
: Sud
Allemagne Dusseldorf : MEDICA [stand collectif] £ 13-16/11/2023 : FIT + hub.brussels + EEN

Wallonie

: 25-27/04/2023

Nuremberg : ALTENPFLEGE [stand de prospection]

EUROPEAN ASSOCIATION OF NUCLEAR MED-
: ICINE (EANM) [stand de prospection + stand
collectif]

Novembre
2023

Invitation d'acheteurs "Médicaments Over The
Counter”

: CHINA HEALTHCARE SUMMIT [convention
: d'affaires]

Novembre

Invitation d acheteurs colombiens en marge de




> SANTE - SCIENCES DU VIVANT

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

Emirats
arabes unis
Emirats
arabes unis

Espagne

: 30/01- © AWEX

ARAB HEALTH [stand collectif] H
H : 02/02/2023

MEDLAB MIDDLE EAST [stand collectif]

: INFARMA [stand collectif]

: Barcelone

i Anaheim

: AMERICAN ASSOCIATION FOR CLINICAL
CHEMISTRY (AACC) [stand de prospection +
: stand collectif]

Mission économique "Biosciences technologies"”
+ MedTech week

Minnesota

BIOWIN + WAGRALIM +

Birmingham + autre

H 20-22/03/2023 H

EEN Wallonie

0 Suisse Lausanne MEDTECH INVESTING EUROPE CONFERENCE Juillet 2023
: [convention d'affaires]

: Mission économique "Life Sciences”

: Septembre-Oc- :
: tobre 2023 H

: Geneve + Lausanne
. + Bale

: Taipei

: HEALTHCARE+ [stand d'information]

: Décembre
12023

MedTech Wallonia

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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GUIDE DES ACTIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

> TOURISME - LOISIRS - CULTURE

LIEU VILLE ACTIONS 2023 2024 MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE

O Belgique : Namur Mission économique + KIKK Festival (festival des Novembre WBDM + WBI + Agence du
: arts numériques) 1 2023 : Numérique + EEN Wallonie

Santiago : Séminaire "Cinéma francophone belge” (Santia- : Aodt 2023 : AWEX + Wallimage +
: go Festival Internacional de Cine) : : Centre du Cinéma et de

New Delhi + Bombay + Mission économique "Visit Wallonia” Octobre 2023
Bangalore

WABT (sous réserve)

* (en interne ou avec des relais extérieurs)




> TRANSPORT - LOGISTIQUE - FERROVIAIRE

LIEU VILLE

Munich

H Chengdu + Chongaging

Shenzhen + Hong Kong

ACTIONS 2023

TRANSPORT LOGISTIC [stand de prospection] 09-12/05/2023

Webinaire "Logistique” et "E-commerce” Septembre
: (invest) 12023

INTERNATIONAL LOGISTICS AND SUPPLY 22-24/09/2023
CHAIN FAIR (CILF) [stand collectif]
: Décembre

: SALON DE L'IMMOBILIER D'ENTREPRISE (SIMI)
i : 2023

> TRAVAUX - INFRASTRUCTURE

LIEV VILLE

@ Jordanie

: Amman

ACTIONS 2023

: Mission économique multisectorielle "Travaux et : 2023
infrastructures”

2024

2024

MAITRE COLLABORATIONS*
D'CEUVRE
© AWEX : Logistics in Wallonia

Logistics in Wallonia +
EU-China Logistics (sous

AWEX + Logistics
in Wallonia

MAITRE COLLABORATIONS*
D'GEUVRE

{ hub.brussels

* (en interne ou avec des relais extérieurs)
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> INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

SERVICES
CENTRAUX

Coordination générale du
Programme d’actions

Michel KEMPENEERS
Directeur général
m.kempeneers@awex.be
programmedaction@awex.be

Direction générale produits
et services

Dominigue TOURNEUR
Directrice générale
d.tourneur@awex.be

Direction générale des
affaires internationales
Michel KEMPENEERS
Directeur général
m.kempeneers@awex.be

Direction des incitants
financiers
Marie-Christine THIRY
Directrice

T 02/421.84.95
m.thiry@awex.be

Cellule EXPLORT
Nicolas RAVENEL
Coordonnateur

T 04/229.22.92
n.ravenel@awex.be

DEPARTEMENT
SECTORIEL

Raphaélle ALBESSARD
Senior Mechanical Industry
Specialist
ralbessard@awex.be

Lucie LEJEUNE
Senior Agrilife Specialist
|.lejeune@awex.be

Mehdi OOZEER
Senior Biolife Specialist
m.oozeer@awex.be

Jean-Pierre CHISOGNE
Senior Aerospace Specialist
jp.chisogne@awex.be

Stephan ERNST

Senior Digital Economy
Specialist
s.ernst@awex.be

Christian WAUTHIER
Senior Industry Specialist in
Logistics
c.wauthier@awex.be

Fabien SCUVIE
Senior Greentech Specialist
f.scuvie@awex.be

Philippe LACHAPELLE
Directeur innovation
p.lachapelle@awex.be

Laure CAPITANI
Responsable WBDM
|.capitani@awex.be

DEPARTEMENT
GEOGRAPHIQUE

Europe des voisins
T 02/421.86.87
Vv.barthelemy@awex.be

Europe hors voisins
T 02/421.86.89
y.richard@awex.be

Afrique, Proche et
Moyen-Orient

T 02/421.85.61
e.declercg@awex.be

Amériques
T 081/33.28.53
klambert@awex.be

Asie - Pacifique
T 02/421.85.86
y.haumont@awex.be

CENTRES
REGIONAUX

Brabant wallon
T 067/88.75.90
nivelles@awex.be

Charleroi
T 071/27.71.00
charleroi@awex.be

Libramont
T 061/22.43.26
libramont@awex.be

Liege
T 04/221.79.80
liege@awex.be

Mons
T 065/31.63.78
mons@awex.be

Namur
T 081/73.56.86
namur@awex.be
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Feel inspired

P00

Agence wallonne a P’Exportation
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B-1080 Bruxelles
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Tél. + 32 2/42182 11
Fax + 32 2/42187 87
mail@awex.be

www.awex-export.be
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En cas de litige, le médiateur de la Wallonie est a disposition du citoyen.

artoosgroup.eu - 11/2022



